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To polska wersja Regulaminu Kayts. Wersja angielska jest na kayts.ai/terms. Obie wersje sa rownie wigzace; jesli

sie roznig, stosuje sie te, ktdra jest korzystniejsza dla Ciebie.

1. O tym regulaminie

Ten regulamin to umowa miedzy Tobg a Kayts (,my”, kontakt: support@kayts.ai) o korzystaniu ze strony i
czatu Kayts (,ustuga”). Regulamin obowiazuje Cie od chwili zatozenia konta albo wystania wiadomosci w
czacie bez konta. Jak przetwarzamy dane osobowe, opisuje Polityka prywatnosci. Jesli korzystasz z Kayts
jako konsument, nic w tym regulaminie nie ogranicza praw, ktére daje Ci prawo konsumenckie. Regulamin
i Polityka prywatnosci sa dostepne takze po polsku jako pliki PDF, z linkami na gorze kazdej strony. Obie
wersje jezykowe sg rownie wigzace; jesli sie roznig, stosuje sie te, ktora jest korzystniejsza dla Ciebie.

2. Kto moze korzystac z Kayts

* Musisz miec¢ co najmniej 13 lat. Z czatu bez konta mozesz korzystac, jesli masz co najmniej 16 lat.

* Jesli masz mniej niz 16 lat, regulamin musi zaakceptowa¢ w Twoim imieniu rodzic lub opiekun. Dopdki
nie mozemy zbiera¢ tej zgody, kont osob ponizej 16 lat nie da sie zatozy¢.

* Jesli masz mniej niz 18 lat, na zakup ptatnego planu musi sie zgodzi¢ rodzic lub opiekun.

® Musisz podac prawdziwg date urodzenia. Mozemy zamkna¢ konto, jesli jest ona oczywiscie

nieprawdziwa.

3. Twoje konto

Logujesz sie przez Google albo linkiem wystanym na Twoj adres e-mail. Logowanie przez Apple, Microsoft
i ORCID pojawi sie wkrotce. Chron dostep do tej skrzynki lub konta: kto nim dysponuje, moze korzystac z
Twojego konta Kayts. Napisz na support@kayts.ai, jesli podejrzewasz, ze korzystat z niego ktos inny. Nigdy
nie prosimy o link ani kod logowania e-mailem, wiadomoscia ani telefonicznie, wiec uwazaj na
wiadomosci, ktére tylko wygladaja, jakby pochodzity od Kayts. Konto mozesz usunaé w kazdej chwili.

Czatu mozesz tez sprobowad bez konta: kilka wiadomosci tekstowych do Kayts Mihr, a potem, zeby
rozmawiac dalej, potrzebne jest darmowe konto. To, co wysytasz bez konta, nie zapisuje sie na zadnym
koncie, wiec nie da sie tego pdzniej odzyskac.

4. Czym jest Kayts i jakie ma ograniczenia

* Kayts to asystent Al. Jego odpowiedzi sa generowane automatycznie przez modele jezykowe i moga
by¢ bledne, niepetne lub nieaktualne, nawet jesli brzmia pewnie.

* Odpowiedzi nie sg porada specjalisty: nie sg porada prawng, medyczng, finansowa, podatkowa ani
psychologiczna. Wszystko, co wazne, sprawdz u wykwalifikowanej osoby lub w wiarygodnym zrédle.
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W Badaniach (Research) Kayts odpowiada na podstawie prac i plikow, ktore dodajesz, a mimo to moze
je Zle odczytad lub btednie zacytowac. Sprawdzaj zrodta, ktore przytacza.

Tryb gtosowy Kayts (Kayts Voice Mode) czyta odpowiedzi na gtos gtosami generowanymi przez Al.
To nie cztowiek do Ciebie méwi, a to, co styszysz, moze by¢ tak samo btedne jak odpowiedz pisana.
Kazdy plan obejmuje pule naturalnych gtosow; gdy sie wyczerpie, do jej odnowienia odpowiedzi czyta
gtos Twojej przegladarki.

Obrazy. Kayts moze tworzy¢ obrazy i zmieniaé obrazy, ktére dodajesz, przy uzyciu modeli obrazéw
innych dostawcédw (obecnie FLUX firmy Black Forest Labs, przez OpenRouter; dostawcéw wymienia
Polityka prywatnosci). Obrazy tworzy Al: moga by¢ niedoktadne albo wyjs¢ inaczej, niz prosisz, sa
oznaczone jako utworzone przez Al w czacie i w pliku i nie sg zapisem niczego, co naprawde sie
wydarzyto. Ptatne plany obejmujag okreslona liczbe obrazéw dziennie i tygodniowo; plan Free ich nie
obejmuje.

To Ty decydujesz, jak korzystasz z odpowiedzi, i Ty za to odpowiadasz.

Czego potrzebujesz. Pofgczenia z internetem i aktualnej wersji Chrome, Edge, Firefox lub Safari z
wiaczonym JavaScriptem. Kayts przechowuje Twoja sesje i kilka ustawien w pamieci przegladarki.
Pisanie gtosem i tryb gtosowy Kayts wymagaja tez mikrofonu i przegladarki z wbudowanym
rozpoznawaniem mowy, takiej jak Chrome lub Edge (nie Firefox).

5. Czego nie wolno

Nie wolno uzywac Kayts, zeby:

tamacd prawo albo pomagac w tym innym,

tworzy¢ tresci seksualizujgce matoletnich, propagujace terroryzm albo nekajace, grozace lub
zniestawiajace innych,

uzyska¢ pomoc w budowie broni zdolnej do masowych szkéd albo ztosliwego oprogramowania,

narusza¢ cudza prywatnosc¢ lub wtasnos¢ intelektualna, w tym wgrywajac pliki, do ktérych udostepniania
nie masz prawa,

atakowac, przecigzac lub testowac zabezpieczenia ustugi bez naszej pisemnej zgody albo obchodzi¢
limity planow, w tym zaktadajac wiecej niz jedno konto (jedna osoba, jedno konto),

automatycznie zbiera¢ odpowiedzi do budowy konkurencyjnego modelu albo odsprzedawac dostep
bez naszej zgody,

udawad, ze tres¢ wygenerowana przez Al, napisana albo wypowiedziana, pochodzi od cztowieka, jesli
mogtoby to wprowadzi¢ innych w btad,

tworzy¢ lub zmieniac obrazy prawdziwych osob tak, zeby byty seksualne, nagie, odstaniajace,
upokarzajace lub brutalne, albo tworzy¢ cokolwiek seksualnego z udziatem matoletnich, takze ,dla
zartu”,

tworzy¢ fatszywki, ktére maja wprowadzaé w btad, na przyktad obrazy zdarzen, ktore sie nie wydarzyty,
albo prawdziwych oséb, takze publicznych, méwiagcych lub robigcych cos, czego nie méwity ani nie
robity,

dodawac zdjec innych os6b bez ich zgody albo zdje¢, do ktdrych nie masz prawa.



6. Twoje tresci

To, co piszesz i wgrywasz, pozostaje Twoje. Z odpowiedzi, ktdre Kayts dla Ciebie pisze, mozesz korzystac
w granicach prawa.

Pozwalasz nam przechowywac i przetwarza¢ Twoje tresci, zeby swiadczy¢ Ci ustuge.

Jesli opcja ,Pomoz ulepszad Kayts” jest wigczona, Twoje rozmowy moga tez postuzy¢ do dostrajania
przysztych modeli Kayts na pdzniejszym etapie rozwoju, jak opisuje Polityka prywatnosci (punkt 4). Na
razie nie trenujemy na rozmowach. Dla dorostych ta opcja jest domysinie wigczona; mozesz jg w kazdej
chwili wytaczy¢ w Ustawieniach — Prywatnosc i dane.

Podobne pytania moga dostaé¢ podobne odpowiedzi, wiec inni moga otrzymaé odpowiedzi podobne
do Twoich.

Obrazy, ktére dodajesz. Gdy dodajesz obraz i prosisz Kayts o jego zmiane, potwierdzasz, ze go
wykonate$ albo masz prawo z niego korzysta¢, oraz ze kazda osoba, ktdérg mozna na nim rozpoznad,
zgodzita sie na taka zmiane (w przypadku dziecka rodzic lub opiekun). Zgadzasz sie, zebysmy
przetwarzali ten obraz, zeby wykonaé Twoja prosbe: trafia on do modelu obrazéw przez OpenRouter, a
wynik jest przechowywany przy Twoim koncie do czasu usuniecia rozmowy lub konta.

Obrazy, ktére tworzysz. Odpowiadasz za to, jak korzystasz z obrazdéw utworzonych w Kayts i jak je
udostepniasz. Nie przedstawiaj ich jako prawdziwych zdje¢, jesli mogtoby to wprowadzi¢ innych w btad,
i szanuj osoby, ktore na nich widac: ich wizerunek, godnos¢ i prywatnosé.

7. Plany i ptatnosci

Plany. Kayts ma plan darmowy, Free, i trzy plany ptatne: Plus (5,99 $ miesiecznie), Pro (12,99 $) i Max
(19,99 $); za kazdy mozna tez zaptaci¢ z gory za rok, dwanascie razy cene miesieczna. Kazdy plan
obejmuje wszystko, co tansze; strona z planami (kayts.ai/pricing) pokazuje, co dodaje kazdy z nich.
Kazdy plan ma dzienne i tygodniowe limity uzycia, takze dla trybu gtosowego Kayts i Audio, a czat
pokazuje, ile z nich zostato.

Ceny. Ceny sa w dolarach amerykanskich i zawierajg VAT lub podatek od sprzedazy. Przy ptatnosci cena
moze by¢ pokazana w Twojej walucie; ptacisz kwote, ktorg tam widzisz.

Kto sprzedaje plany. Ptatne plany sprzedaje Link (Link, LLC, USA), ustuga ptatnosci Stripe, ktora dziata
jako odsprzedawca i sprzedawca wobec Ciebie (merchant of record): pobiera ptatnos¢, wystawia fakture
i rozlicza podatek. Na potwierdzeniu zobaczysz ,Sold through Link”, a na wyciaggu z banku LINK.COM.
Do ptatnosci stosuje sie tez warunki Link. Ustuge swiadczy sam Kayts, a korzystanie z nigj reguluja te
warunki.

Rozliczenie i odnowienie. Ptatny plan jest rozliczany z géry, co miesigc albo co rok, zaleznie od
wyboru przy zakupie, od dnia zakupu, i odnawia sie automatycznie na ten sam okres, dopoki go nie
anulujesz. Za kazda ptatnos¢ dostajesz potwierdzenie e-mailem.

Darmowe dni w planie Plus. Do 31 grudnia 2026 plan Plus kupiony przez konto, ktére nigdy nie miato
ptatnego planu, zaczyna sie od 14 dni za darmo. Dane ptatnosci podajesz przy zakupie. Jesli anulujesz
plan w ciggu tych 14 dni, nic nie ptacisz, a plan konczy sie razem z nimi; w przeciwnym razie pierwsza
ptatnos¢ zostaje pobrana po ich zakonczeniu. Kazde konto dostaje darmowe dni jeden raz.
Anulowanie. Mozesz anulowa¢ plan w kazdej chwili w Ustawieniach — Ptatnosci albo na swoim koncie
Link. Plan dziata do konca optaconego miesiaca albo roku; potem konto przechodzi na Free i nie
pobieramy kolejnych optat.



* Zmiana planu. Przejscie na wyzszy plan dziata od razu, a za reszte biezacego okresu doptacasz réznice.
Przejscie na nizszy plan dziata od najblizszego odnowienia; do tego czasu zostaje obecny plan. Tak
samo z okresem rozliczenia: przejscie z miesiecznego na roczny dziata od razu, z rocznego na
miesieczny od najblizszego odnowienia.

* Nieudana ptatnosc. Jesli ptatnos¢ za odnowienie sie nie uda, Stripe przez krotki czas prébuje
ponownie. Jesli nadal sie nie uda, plan sie konczy i konto przechodzi na Free.

* Prawo odstapienia od umowy. Jesli jestes konsumentem, mozesz odstapi¢ od umowy o ptatny plan w
ciagu 14 dni od jego zakupu, bez podawania przyczyny, piszac na support@kayts.ai albo przez wsparcie
Link (support.link.com). Wystarczy krétka wiadomos¢, ze odstepujesz od umowy; mozesz tez uzyé
wzoru formularza ponizej. Zwracamy petng cene tego zakupu w ciggu 14 dni od Twojej wiadomosci, ta
sama metoda ptatnosci, ktorej uzyto przy zakupie.

* Usuniecie konta. Jesli usuniesz konto w trakcie ptatnego planu, plan kohczy sie od razu i nie
pobieramy kolejnych optat. Napisz na support@kayts.ai w ciggu 60 dni, z adresu e-mail tego konta, a
zwrécimy niewykorzystang czes$¢ optaconego miesigca albo roku.

* Zmiany cen. Mozemy zmieni¢ cene planu, gdy zmienia sie nasze koszty, na przyktad ceny modeli i
ustug, na ktorych dziata Kayts, albo podatki. Informujemy o tym e-mailem co najmniej 30 dni przed
tym, jak nowa cena zacznie Cie dotyczy¢; obowigzuje ona od pierwszego odnowienia po tym terminie.
Jesli jej nie akceptujesz, anuluj plan wczesniej, a nie zaptacisz nowej ceny.

e Jesli ptatny plan nie dziata tak, jak opisano, napisz na support@kayts.ai. Naprawimy to w rozsagdnym
czasie. Jesli nie mozemy albo problem jest powazny, mozesz zadac obnizenia ceny albo zakonczy¢ plan
ze zwrotem za czas, w ktorym nie dziatat, zgodnie z prawem konsumenckim (w Polsce art. 43h i
nastepne ustawy o prawach konsumenta).

Wzor formularza odstapienia od umowy (wypetnij i wyslij tylko wtedy, gdy chcesz odstgpi¢ od umowy)

Do Kayts, support@kayts.ai:
Niniejszym odstepuje od umowy o $wiadczenie nastepujacej ustugi: plan Kayts , kupiony dnia

Imie i nazwisko: - Adres e-mail konta Kayts: - Data:

8. Dostepnosc¢ i zmiany

Staramy sie, zeby Kayts byt dostepny, ale czasem moze nie dziata¢, na przyktad w czasie prac technicznych.
Kayts jest we wczesnej fazie rozwoju, wiec funkcje, modele, gtosy i limity uzycia moga sie zmieniac.
Zmieniamy je tylko z waznych przyczyn: zeby ustuga byta bezpieczna i dziatata, zeby przestrzegac prawa
lub decyzji organu, gdy dostawca modelu lub ustugi, na ktérym polegamy, zmienia oferte albo jg konhczy,
zeby dodac lub ulepszy¢ funkcje, albo zeby powstrzymac naduzycia. Zmiana nigdy nie wigze sie dla Ciebie
z dodatkowymi kosztami. Jesli istotnie ogranicza to, co obejmuje Twoj ptatny plan, informujemy Cie o niej
e-mailem z wyprzedzeniem, a Ty mozesz zakonczy¢ plan w ciaggu 30 dni od zmiany albo od naszej
wiadomosci, jesli przyszta pdzniej, ze zwrotem niewykorzystanej czesci miesigca.

9. Zakonczenie umowy

Mozesz przestac korzystac z Kayts i usuna¢ konto w kazdej chwili. Mozemy zawiesi¢ lub zamkna¢ konto,
ktére powaznie lub wielokrotnie narusza ten regulamin. Jesli naruszenie nie jest powazne, a prawo nie
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wymaga inaczej, najpierw Cie ostrzezemy i wyjasnimy dlaczego. Prosby o obraz naruszajace punkt 5 nie sg
wykonywane, a w czacie pojawia sie ostrzezenie; jesli sytuacja sie powtdrzy, zawieszamy konto. Tresci,
ktére moga stanowic przestepstwo, takie jak materiaty seksualne z udziatem matoletnich, zgtaszamy
odpowiednim organom.

10. Odpowiedzialnos¢

Odpowiadamy za $wiadczenie ustugi z nalezytg starannoscig. Odpowiedzi i obrazy tworzg modele Al
innych dostawcédw, bez sprawdzania kazdego z nich przed pokazaniem. Dbamy o to, zeby Kayts dziatat
zgodnie z prawem i z szacunkiem dla innych ludzi: przez zasady z punktu 5, automatyczne sprawdzanie
présb o obraz, ostrzezenia i moderacje (punkt 13). Nie odpowiadamy za decyzje, ktére podejmujesz na
podstawie odpowiedzi Al (punkt 4), za tresci utworzone wbrew temu regulaminowi i sposoéb ich
wykorzystania ani za szkody wynikajace z naruszenia tego regulaminu. Nic w tym regulaminie nie
ogranicza odpowiedzialnosci, ktérej prawo nie pozwala ograniczy¢, w tym za szkody wyrzadzone umysinie
lub przez razace niedbalstwo, ani Twoich praw jako konsumenta.

11. Reklamacje i spory

Reklamacje wysytaj na support@kayts.ai. Odpowiadamy w ciggu 14 dni. Stosuje sie prawo polskie; jesli
jestes konsumentem, zachowujesz tez ochrone prawa kraju, w ktérym mieszkasz. Konsumenci moga
skorzystac z pozasgdowego rozwigzywania spordw, na przyktad przez miejskiego lub powiatowego
rzecznika konsumentow albo wojewddzki inspektorat Inspekcji Handlowe;j.

12. Zmiany regulaminu

Mozemy zmienia¢ ten regulamin, na przyktad gdy dodajemy funkcje albo zmienia sie prawo. O waznych
zmianach informujemy w Kayts lub e-mailem co najmniej 14 dni przed ich wejsciem w zycie. Jesli sie nie

zgadzasz, mozesz wczesniej usunac konto. Wersja i data sg na gorze tego dokumentu.

13. Zgtaszanie nielegalnych tresci i moderacja

* Punkt kontaktowy. Dla uzytkownikéw i dla organdw, takze na podstawie unijnego aktu o ustugach
cyfrowych (art. 111 12): support@kayts.ai, po angielsku lub po polsku.

* Zgloszenia. Jesli uwazasz, ze co$ w Kayts jest nielegalne, na przyktad rozmowa udostepniona przez
kogos linkiem, napisz na support@kayts.ai i podaj: link lub miejsce, w ktorym to jest, wyjasnienie,
dlaczego uwazasz to za nielegalne, swoje imie i nazwisko oraz adres e-mail (niepotrzebne, gdy
zgtaszasz materiaty przedstawiajace seksualne wykorzystywanie dzieci), a takze oswiadczenie, ze w
dobrej wierze uwazasz zgtoszenie za doktadne i kompletne. Potwierdzamy otrzymanie zgtoszenia,
rozpatrujemy je starannie i bez zbednej zwtoki, a potem informujemy Cie o decyzji i o tym, jak mozesz
ja zakwestionowac.

¢ Jak moderujemy. Nie czytamy rozmdw rutynowo. Modele stosujg wbudowane zasady bezpieczenstwa,
a prosby o obraz sa dodatkowo sprawdzane automatycznie pod katem tresci seksualnych,
odstaniajacych i upokarzajacych: taka prosba nie jest wykonywana, a Ty widzisz ostrzezenie.
Udostepniong rozmowe lub konto sprawdzamy, gdy ktos$ je zgtosi albo gdy widzimy oznaki naduzy¢, na
przyktad obchodzenie limitow lub powtarzajace sie ostrzezenia. Mozemy usunag¢ udostepniony link,
ograniczy¢ funkcje albo zawiesi¢ lub zamkna¢ konto, ktore narusza prawo lub ten regulamin (punkt 5).
Takie decyzje podejmuja ludzie, nie tylko narzedzia automatyczne.
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* Uzasadnienie. Jesli usuniemy Twoja tresc lub ograniczymy Twoje konto, powiemy Ci dlaczego, jaka
zasade lub jaki przepis naruszono i jak poprosi¢ o ponowne rozpatrzenie: odpowiedz na nasza
wiadomosc albo napisz na support@kayts.ai, a ponownie rozpatrzymy decyzje. Mozesz tez zwrdcic sie

do sadu albo do pozasadowego organu rozstrzygania sporow.
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